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5 mins

76   

   安全

逆变器上电后存在高电压。 逆变器下电后依然
存在残余电压，需要�分钟才能放电至安全电压。

禁止带负载断开连接，否则会有着火危险。
禁止带负载断开连接

Do not disconnect under load!



TN-S

L1
L2
L3
N
PE

PE

TN-C

L1
L2
L3
PEN

PE

TN-C-S

L1
L2
L3
N
PE

PE

TT

L1
L2
L3
N

PEPE

10KTL-D3/G2 10KTL-D3/G2P

208.5mm 414.27mm

398mm

2 31 4

46
0m

m
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   产品介绍

190.5mm

48
0.

5m
m

型号说明如下（以��KTL-D�/D�、��KTL-D�/G�P 为例）：
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 拆包与存放

K                                RS���接线盒                                                         �

A B C D E

F G H I J K

Or

Or
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   机械安装

避免日晒        避免雨淋 避免积雪

积雪直晒 雨淋
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    竖直         后倾          平卧

请将逆变器竖直安装或最大向后倾斜15°安装，以便利于逆变器良好散热。

     倒置

上方: 600mm

下方: 600mm

 前方: 1000mm

 两侧: 600mm

600mm 600mm
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   机械安装
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   机械安装

M�
�.�N·m
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   电气连接

PE

18 19

（��K-��K）

� N·m 

�K-��K
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   电气连接

20 21

3

2

范围       �-�              �-��          ��-��         ��-��

推荐       �                  ��               ��               ��     

A      线材外径（mm）               ��-��         ��-��         ��-��         ��-��

B     横截面积(mm²)

机型        �K-��K     ��K-��K   ��K-��K   ��K序号  名称 

螺丝     力矩         D
�K-��K      M�      �.�N·m ��mm
��K-��K    M�      �N·m    ��.�mm      

    螺帽     力矩
�K-��K      M��     �.�N·m
��K-��K    M��    ��N·m       

8KTL-D3/G2

10KTL-D3/G2, 10KTL-D3/G2P, 12KTL-D3/G2, 12KTL-D3/G2P

15KTL-D3/G2, 15KTL-D3/G2P       

20KTL-D3/G2 

22KTL-D3/G2, 25KTL-D3/G2, 30KTL-D3/G2

40A

32A

 20A

50A

63A

17KTL-D3/G2



   电气连接

22 2

 �KTL-D�/G�  ��KTL-D�/G�  ��KTL-D�/G�  ��KTL-D�/G�
机器PV组数 � � � �
MPPT电流 ��/�� ��/�� ��/�� ��/��

���组件 配�路输入 配�路输入 配�路输入 配�路输入 (不支持
过配）

���组件 配�路输入 配�路输入 配�路输入 配�路输入

���组件 使用一分二线材
接入

使用一分二线材
接入

使用一分二线材接
入（不支持过配）

不支持

逆变器内部

MPPT�

MPPT�

PV�

PV�

PV组数配置 (包含以下机型： �KTL-D�/G�、 ��KTL-D�/G�、 ��KTL-D�/G�和 ��KTL-D�/G�)

���组件输入配置

�路输入：PV� �路输入：PV�和PV�

���组件输入配置

�路输入：PV� �路输入：PV�和PV�

���组件输入配置

Y型线（一分二线材）输入：PV�和PV� Y型线（一分二线材）连接方式



   电气连接

PV组数配置 (包含以下机型： ��KTL-D�/G�P、 ��KTL-D�/G�P、 ��KTL-D�/G�P 和 ��KTL-D�/G�、
��KTL-D�/G�、 ��KTL-D�/G�、 ��KTL-D�/G�和 ��KTL-D�/G�)

���组件输入配置

�路输入：PV�、PV�和PV��路输入：PV�和PV�

�路输入：PV�、PV�、PV�和PV�

 ��KTL-D�/G�P  ��KTL-D�/G�P  ��KTL-D�/G�P  ��KTL-D�/G�
机器PV组数 � � � �
MPPT电流 ��/�� ��/�� ��/�� ��/��
���组件 配�路输入 配�路输入 配�路输入 配�路输入
���组件 配�路输入 配�路输入 配�路输入 配�路输入
���组件 配�路输入 配�路输入 配�路输入 配�路输入

 ��KTL-D�/G�  ��KTL-D�/G�  ��KTL-D�/G�  ��KTL-D�/G�
机器PV组数 � � � �
MPPT电流 ��/�� ��/�� ��/�� ��/��
���组件 配�路输入 配�路输入 配�路输入 配�路输入
���组件 配�路输入 配�路输入 配�路输入 配�路输入

���组件 配�路输入 配�路输入
配�路输入（不支持

过配） 配�路输入

逆变器内部

MPPT�

MPPT�

PV�

PV�

PV�

PV�

���组件输入配置

�路输入：PV�和PV�

���组件输入配置 

�路输入：PV�和PV�

�路输入：PV�、PV�、PV�和PV�

�路输入：PV�、PV�和PV�

�路输入：PV�、PV�和PV�

2 2



DB9 5 4

WIFI WIFI
WIFI

GPRS GPRS
GPRS

RS485

APP APP

   电气连接

8~10mm

PC

8~10mm  5~8mm

安装步骤如下， APP相关设置详见选配件包装携带的WIFI/GPRS/LAN安装使用说明。

�.�.� WIFI/GPRS/LAN模块安装（可选）

插上GPRS/WIFI/LAN模块， 保证
不脱落

紧固GPRS/WIFI/LAN模块， 
并安装天线

或

或

26 27



   电气连接

Pin   逆变器
1      A
2      B
3      A
4      B
5      PE
6      PE

1      DO1
2      ALM
3      EXT_SIG
4      DI2
5      DI1
6      GND

   XXXXXXXX   XXXXXXXX

i

快速设置         图表                  首页                  日志                控制台

�.��Wh                                  �.��kWh
今日电量                                             累计电量

主要参数
当前功率                                                        �.��W
峰值功率                                                        �.��W
今日电量                                                      �.��Wh
累计电量                                                    �.��kWh
设备温度                                                   -��.��℃

直流侧

�.��W

�.��W

   XXXXXXXX

记住密码

请输入账号

请输入密码

登录

注册新用户 
忘记密码                 

蓝牙连接

本地

AP 连接

逆变器时间异常
确认将设备的时间和手机同步？

取消 确定

�.��W扫描机器SN条形码
如果无法识别或没有条形码，请选择“输入SN”或者“手动连接”

找不到条形码

输入SN       手动连接

逆变器设备列表

开启手电筒

�mm

≤��mm

28 29



   人机界面

5 mins

30 31

系统放电至安全电压

��



   人机界面

32 33

零地电压异常 Master lost

Meter lost

A�

组串反接 B�

CB

CD
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故障现象 告警解释 建议处理方式

A0-电网电压过高
电网电压过高超出
允许范围

1、如果偶尔出现，属于电网短时异常，逆变器在检测到电网正常后会恢复正
常工作，无需处理。
2、如果频繁出现但可自动恢复，则需要联系当地电力运营商，取得允许后，
通过APP修改逆变器电网保护参数设置。
3、如果频繁出现但长时间无法恢复，请确认：
1)交流断路器是否频繁跳脱（产生瞬时高压）
2)交流线缆配线（如线长、线径）是否遵从用户手册指导，线缆阻抗过大会
造成电网电压抬升；
3)三相机器测量零线、地线之间的电压是否超过30V；超过则整改电网接线；
如果以上均无问题，请联系客服报修处理。

A1-电网电压过低
电网电压偏低超出
允许范围

1、如果偶尔出现，属于电网短时异常，逆变器在检测到电网正常后会恢复正
常工作，无需处理。
2、如果频繁出现但可自动恢复，则需要联系当地电力运营商，取得允许后，
通过APP修改逆变器电网保护参数设置。
3、如果频繁出现但长时间无法恢复，请确认:
1)交流断路器是否断开
2)交流断路器是否损坏（测量闭合状态下进线口和出线口的电压是否一致）
3)交流端子是否接触良好；
如果实际量测电压在规格范围内，请联系客服报修处理。

A2-电网缺失
 逆变器检测到电
网电压为零

1、如果偶尔出现，属于电网短时异常，逆变器在检测到电网正常后会恢复正
常工作，无需处理。
2、如果频繁出现但可自动恢复，则需要联系当地电力运营商，取得允许后，
通过APP修改逆变器电网保护参数设置。
3、如果频繁出现但长时间无法恢复，请确认:
1)交流断路器是否断开；
2)交流断路器是否损坏（测量闭合状态下进线口和出线口的电压是否一致）
3)交流接线端子是否接触良好
4)所属供电线路是否停电
若排除以上可能，请联系客服报修处理。

A3-电网频率过高
电网频率过高超出
允许范围

1、如果偶尔出现，属于电网短时异常，逆变器在检测到电网正常后会恢复正
常工作，无需处理。
2、如果频繁出现但可自动恢复，则需要联系当地电力运营商，取得允许后，
通过APP修改逆变器电网保护参数设置。
3、如果频繁出现但长时间无法恢复，请联系客服报修处理。

A4-电网频率过低
电网频率偏低超出
允许范围

1、如果偶尔出现，属于电网短时异常，逆变器在检测到电网正常后会恢复正
常工作，无需处理。
2、如果频繁出现但可自动恢复，则需要联系当地电力运营商，取得允许后，
通过APP修改逆变器电网保护参数设置。
3、如果频繁出现但长时间无法恢复，请联系客服报修处理。

A6-电网异常
（仅适用于三相逆
变器）

三相电压不平衡度
超过允许范围

1、如果偶尔出现，属于电网短时异常，逆变器在检测到电网正常后会恢复正
常工作，无需处理。
2、如果频繁出现，请确认以下：
1)量测三相电压，确认三相电压不平衡超过30%，请电网公司改善供电状
况；
2)三相交流断路器是否损坏（测量闭合状态下进线口和出线口的电压是否一
致）；
3)交流断路器是否带零线，如果带零线切断，则短接零线确认问题是否重
现，如未再出现，则更换为3Pole开关或者保持零线短接；如仍然出现，请联
系客服报修处理。

B0-PV电压过高
光伏组件接入电压
高于逆变器允许值

检查输入光伏组件单串的最高电压是否大于MPPT工作电压，若高于标准，请
调整光伏组件接入数量，降低输入电压；

B1-绝缘阻抗异常
系统绝缘阻抗低于
预设保护值

1、如果此故障偶尔出现，逆变器能正常发电，请检查组件及其线缆安装环境
是否潮湿，请用户改善安装环境
2、如果此故障频繁出现，逆变器能偶尔发电，请检查光伏组件正极和负极对
大地是否短路，检查组件本体是否有破损或者连接线是否有破损。
3 如果此故障持续告警，设备无法发电，请联系客服报修处理。

B2-漏电流异常
系统漏电流高于预
设保护值

1、如果此故障偶尔出现，逆变器能正常发电，可能为电网原因导致，逆变器
会自动恢复工作，无需处理；
2、如果此故障频繁出现，且伴随出现绝缘阻抗报警，请按照绝缘阻抗异常报
警进行排查；
3、如果故障持续告警，设备无法发电，请联系客服报修处理。

B4-PV电压过低
光伏组件接入电压
低于逆变器设定保
护值

1、若在光照变弱条件下出现（如清晨或黄昏，以及阴雨和沙尘暴等极端天
气），此时组件电压较低属于正常现象，无需处理；
2、若在非光照变弱条件下出现，请检查组串接入是否有短路、开路等现象。
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B5-光照弱
组件功率低于逆变
器正常运行的最低
功率要求

光照变弱条件下的正常现象，无需处理。

B7-组串反接 组件正负极接反 检查并修改该路组串输入的正负极性。

C0-控制电源异常
逆变器内部工作电
源异常

1、如果偶尔出现，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果持续出现，请联系客服报修处理。

C2-直流成分过高
电网端电流直流分
量超过允许值

1、如果偶尔出现，属于电网短时异常引起，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果持续出现，且逆变器无法正常发电，请联系客服报修处理。

C3-继电器异常
内部继电器自检异
常

1、如果偶尔出现，属于电网短时异常引起，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果频繁或持续出现，单相机请检查交流侧接线零火线是否反接，三相机
检查火线对零以及火线对地的电压情况，若电网侧无异常，请联系客服报修
处理。

C5-内部温度过高
内部温度超过允许
值

1、如果偶尔出现，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果频繁或持续出现，请检查安装地点是否阳光直射，通风是否良好，是
否环境温度过高（如安装在女儿墙上）。若环境温度低于45摄氏度，且通风
散热良好，请联系客服报修处理。

C6-漏电检测器件
自检失败

漏电流检测器件开
机自检失败

1、如果偶尔出现，为外部线路异常导致，故障清除后会恢复正常工作，无需
处理。
2、如果频繁出现或长时间无法恢复，请联系联系客服报修处理。

C7-系统类型错误 内部告警
如果出现此告警，逆变器无法正常工作，请重启逆变器，如果故障现象依
旧，联系客服报修处理。

C8-风扇异常
逆变器外部或者内
部风扇异常

1、如果偶尔出现此告警，请重启逆变器；
2、如果频繁出现或长时间无法恢复，请查看外部风扇是否被异物堵转，否则
请联系客服报修处理。

C9-母线电压不平
衡

1、如果偶尔出现此告警，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果持续出现此告警，逆变器无法正常工作，联系客服报修处理。

CA-母线电压过高
1、如果偶尔出现此告警，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果持续出现此告警，逆变器无法正常工作，联系客服报修处理。

CB-主从CPU通信
异常

内部告警
1、如果偶尔出现此告警，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果持续出现此告警，逆变器无法正常工作，联系客服报修处理。

CC-软件版本不兼
容

内部告警
1、如果偶尔出现此告警，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果持续出现此告警，逆变器无法正常工作，联系客服报修处理。

CD-EEPROM错误 内部告警
1、如果偶尔出现此告警，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果持续出现此告警，逆变器无法正常工作，联系客服报修处理。

CE-主从采样不一
致

内部告警
1、如果偶尔出现此告警，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果持续出现此告警，逆变器无法正常工作，联系客服报修处理。

CF-INVERTER异
常

内部告警
1、如果偶尔出现此告警，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果持续出现此告警，逆变器无法正常工作，联系客服报修处理。

CG-BOOST异常 内部告警
1、如果偶尔出现此告警，逆变器可自动恢复，无需处理；
2、如果持续出现此告警，逆变器无法正常工作，联系客服报修处理。

远程监控数据不更
新

APP或者网页上电
站数据无更新

1、如果偶尔出现此现象，为通讯信号不稳定导致，无需专门处理；
2、如果出现长时间数据不更新，联系客服报修处理。

内部告警

远程监控显示逆变
器图标为黄色

APP或者网页上电
站图标显示为黄色

1 逆变器发电正常，通讯出现短时中断，补传数据中；此状态无需处理
2 逆变器通讯正常，处于脱网状态，请检查逆变器交流供电是否正常和交流
开关是否闭合。

逆变器指示灯无显
示

逆变器面板LED灯
全部熄灭

确认逆变器组串输入电压是否正常，如果输入电压小于120V，请排查组件，
如果电压正常，联系客服报修处理。

发电量偏低 电站发电量偏低

1 检查电表上的发电量，确认与监控数据是否一致；
2 检查组件，避免组件因为遮挡，灰尘，破损等因素导致的发电量下降；
3 查看监控数据，确认逆变器是否因为告警频繁脱网，如果有告警，按照上
面告警做相应处理。
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产品型号 5K 6K �K ��K  ��K  ��K

最大输入电压
额定输入电压
最大输入电流 ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A
最大短路电流 ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A
启动电压/
最小工作电压
MPPT工作电压范围
满载MPPT
工作电压范围

���V-���V ���V-���V ���V-���V ���V-���V ���V-���V ���V-���V

最大输入路数
MPPT数量

额定输出功率 �KW �KW �KW ��KW ��KW ��KW
最大视在功率 �.�KVA �.�KVA �.�KVA ��KVA ��.�KVA ��.�KVA
最大有功功率 �.�KW �.�KW �.�KW ��KW ��.�KW ��.�KW
最大输出电流 �*�.�A �*��.�A �*��.�A �*��.�A �*��.�A �*��.�A

额定输出电流 �*�.�/�.�/�.�A �*�.�/�.�/�.�A �*��.�/��.�/��.�A �*��.�/��.�/��.�A �*��.�/��.�/��.�A �*��.�/��.�/��.�A

额定输出电压

交流电压范围
额定电网频率
电网频率范围
总电流波形畸变率
（THDI）
电流直流分量
可设置功率因素
范围PF

直流开关
防孤岛保护
输出过流保护
输出短路保护
输入反接保护
浪涌保护
绝缘阻抗检测
漏电流保护

拓扑
防护等级
夜间自耗电
冷却方式
工作温度范围
工作湿度范围
最高工作海拔
噪音

显示
通讯 蓝牙&WiFi,RS���/GPRS/�G(可选)

-��℃－�� ℃(最高��℃不降额)
�~���%
����m

<�� dB典型值(自然散热)；<�� dB(风冷)

支持

支持
IP�6
<�W

LED/LCD(可选)
显示与通讯

<�% 额定功率

<�.�%In or ��mA

>�.��@满功载 (可调范围�.�超前-�.�滞后)

�~��K(自然冷却)

支持
支持
支持
支持

直流三级防雷/交流三级防雷
支持

����V
���V

���V/���V

支持

�（�/�）
�

���V/���V/���V �W+N+PE

���V-���V(可调节)
��Hz/��Hz

��Hz-��Hz/��Hz-��Hz

输入(PV)

输出(Grid)

保护

常规

 ���V-����V

�

�
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产品型号 ��K-P ��K-P ��K-P ��K  ��K ��K  ��K ��K

最大输入电压
额定输入电压
最大输入电流 ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A
最大短路电流 ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��A ��A/��.�A
启动电压/
最小工作电压
MPPT工作电压范围
满载MPPT
工作电压范围 ���V-���V ���V-���V ���V-���V ���V-���V ���V-���V ���V-���V ���V-���V ���V-���V

最大输入路数
MPPT数量

额定输出功率 ��KW ��KW ��KW ��KW ��KW ��KW ��KW ��KW
最大视在功率 ��KVA ��.�KVA ��.�KVA ��.�KVA ��KVA ��.�KVA ��KVA ��KVA
最大有功功率 ��KW ��.�KVW ��.�KW ��.�KW ��KW ��.�KW ��KW ��KW
最大输出电流 �*��.�A �*��.�A �*��.�A �*��.�A �*��.�A �*��A �*��.�A �*��.�A
额定输出电流 �*��.�/��.�/��.�A �*��.�/��.�/��.�A �*��.�/��.�/��.�A �*��.�/��.�/��.�A �*��.�/��/��.�A �*��.�/��.�/��.�A �*��.�/��.�/��.�A �*��.�/��.�/��.�A

额定输出电压
交流电压范围
额定电网频率
电网频率范围
总电流波形畸变率
（THDI）
电流直流分量
可设置功率因素
范围 PF

直流开关
防孤岛保护
输出过流保护
输出短路保护
输入反接保护
浪涌保护
绝缘阻抗检测
漏电流保护

拓扑
防护等级
夜间自耗电
冷却方式
工作温度范围
工作湿度范围
最高工作海拔
噪音

显示
通讯

����m

<�� dB典型值(自然散热)； <�� dB(风冷)

LED/LCD(可选)

蓝牙&WiFi,RS���/GPRS/�G(可选)

常规

显示与通讯

支持

支持
IP�6

<�W
��~��K(风冷)

�~���%
-��℃－�� ℃(最高��℃不降额)

保护
支持
支持
支持
支持
支持

���V-���V(可调节)
��Hz/��Hz

��Hz-��Hz/��Hz-��Hz

<�% 额定功率

<�.�%In or ��mA

>�.��@满功载 (可调范围�.�超前-�.�滞后)

输入(PV)
����V
���V

���V/���V

 ���V-����V

�（�/�）

直流三级防雷/交流三级防雷
支持

�
输出(Grid)

���V/���V/���V �W+N+PE


